 中大惠亚医院存储设备维修服务技术需求


用户需求

（一）采购内容

	序号
	采购内容
	数量

	1
	中大惠亚医院存储设备维修服务
	1项



（二）技术要求
1、项目描述
	我院中心机房PACS存储设备（HITACHI-HUS110）出现电源故障。该存储设备为医院系统核心存储设备，该设备（HITACHI-HUS110）为2012年医院筹备前期购买，目前已运行5年，已过设备免费维保期，鉴于该存储设备（HITACHI-HUS110）为医院工作核心，现需开展设备紧急维修。
2、技术需求
   投标人为采购人提供的“中大惠亚医院存储设备维修服务”范围包括：
	1、提供存储设备（HITACHI-HUS110）故障上门检修服务。
2、提供存储设备（HITACHI-HUS110）故障零配件（含电源）维修与更换服务。
3、所有更换零配件（含电源）要求为原厂(HITACHI)全新产品，且免费质保1年。
4、合同签订之日算起，于7个工作日内完成项目的维修工作。
5、项目验收，维修完成后，存储设备及更换零配件（含电源）正常、稳定运行，准备相关材料，医院组织项目验收。
6、付款，项目维修完成后，凭正式发票及项目验收报告，采购人全额支付项目维修款。
	7、质保期内，提供的零配件（含电源）若损坏，应在48小时内进行更换，保证存储设备正常运行。
